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So hitu Tri tué
Giai quyét tranh chap tén mién & Viét Nam

Nguyén Thi Nhu Hoa

Ngay nay, khi Internet da phat trién tit mot phuong tién truyén thong don thuan thanh
mot phuong thic dé tién hanh hoat dong thuong mai thi tén mién, theo d6 cing khong
chi con vai tro co ban ban dau 1a mot dia chi dién t nita ma dugc dung nhuw mot cong
cu d€ dinh danh cac nha san xudt kinh doanh. Do dé, cic vu tranh ch4p tén mién s&
ngdy cang ting nhanh vé s6 lugng cing v6i sw phd bién va phat trién cta hoat dong
thuong mai dién t& tai Viet Nam ciing nhu trén toan thé gidi n6i chung.

Theo quy dinh hién hanh thi & Viét Nam hién nay t6n tai bon hinh thic d€ giai quyét
tranh chap tén mién: (i) thong qua Trung tdm Internet Viet Nam (VNNIC) theo thu tuc
hanh chinh; (ii) thong qua cac co quan Toa &n theo tha tuc dan sy; (iii) thong qua cac
Trung tam trong tai theo thd tung trong tai; hodc (iv) thong qua co quan quan ly canh
tranh theo tha tuc canh tranh.

Tuy nhién, thuc t& cho thdy trong s6 cac phuong thic néu trén thi cac bén tranh chép
thuong 4p dung thi tuc hanh chinh &€ giai quyét cac tranh chap tén mién do nhiing wu
diém ctia n6. Trong pham vi bai viét nay, chiing t6i xin gidi thiéu va phan tich mot s6
bué6c chti yéu khi tién hanh gidi quyét tranh chap tén mién bang thu tuc hanh chinh tai
Viét Nam.

VNNIC, don vi truc thudc Bo Buu chinh Vién thong, la co quan nha nudc c6 chic ndng
quén 1y, gidm sat, thic day va hé trg viéc st dung tai nguyén Internet tai Viet Nam va
do d6 c6 trach nhiém nhan va giai quyét cac tranh chap lién quan dén tén mién “.vn” tai
Viét Nam. Tha tuc hanh chinh dugc thuc hién d€ giai quyét tranh chdp tén mién sé tuan
theo quy dinh cta Quyét dinh 27/2005/QD-BBCVT ngay 11 thang 08 ndm 2005 ban
hanh vé quy dinh vé quan ly va st dung tai nguyén Internet (Quyét dinh 27) thay thé&
Quyét dinh 92/2003/QD-BBCVT ngay 26 thang 05 ndm 2003 ctia Bo Buu chinh Vién
thong (Quyét dinh 92).

Theo tht tuc hanh chinh thi khi phat sinh tranh chap vé tén mién, cac bén lién quan c6
thé guii yéu cau lén VNNIC, Trung tam sé khuyén khich va tao diéu kién d€ cac bén
tranh chap tién hanh thu tuc hoa gidi va ky mot thda thuan gidi quyét tranh chap tén
mién. Trong truong hop hoa gidi khong thanh (cac bén khong di dén mot thda thuan
nao) thi VNNIC sé thu 1y va gidi quyét vu viéc trong vong 45 ngay ké tir ngay nhan
duogc don khiéu nai.

Trén thuc t€, khi nhan dugc yéu ciu cta cac bén lién quan, trong hau hét cac vu tranh
chap tén mién thi VNNIC sé yéu cau cac bén tién hanh hoat dong hoa giai nhu mot thu
tuc hanh chinh bét budc. Thuc t& nay, trong mot chitng muc nhat dinh, 1a khong hop ly
va phtut hgp. P6 1a do mot khi viée dang ky tén mién da xam pham quyén va 1gi ich hgp
phap ctia mot chd thé (vi du nhu tén mién dang ky tring v6i nhan hiéu, tén thuong mai
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da dugc bdo ho hodc tén mién xam pham dén danh tiéng va uy tin ctia ngudi khac hodc

dnh hudng dén hoat dong kinh doanh ctia chi thé khac) thi rat kho dé bén bi vi pham
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co thé di dén moét thoa thuan giai quyét tranh chap tén mien.

Mot t6 chitc/ca nhan da c6 tinh déng ky tén mién la tén thuong mai hodc nhan hiéu caa
ngudi khac nhdm muc dich kiém 15i bat chinh trong khi cha sé hitu tén thuong
mai/nhan hiéu hang héa thudng c6 xu hudng yéu cau bén da ding ky tén mién vi
pham tu nguyén rut tén mién da ding ky va sé hoan tra mot khodn phi ddng ky theo
quy dinh ctia phap luat, hodc 6 géng dé bao vé quyén lgi hgp phép ctia minh, thi viéc
di dén mot thda thuan gitta cac bén c6 1gi ich va muc dich xung dot nhau, trong trudong
hgp nay, 1a gan nhu khong thé.

Ngoai ra, bén dau co tén mién, ngudi da c6 tinh dang ky tén mién nham muc dich thu
161 bat chinh c6 thé tan dung thdi gian kéo dai trong thi tuc hoa giai nay dé khién cho
d6i phuong cam thdy mét méi trong viéc bdo vé quyén 19i cia minh (vi du nhu cha sd
httu tén thuong mai hodc nhan hiéu quyét dinh sé trd cho bén dau co mot khoan tién dé
tiét kiém thoi gian thay vi c6 gdng yéu cau bao vé quyén hop phap cia minh). Bén canh
do6, mot s6 nan nhan cta hoat dong dau co tén mién luén mudn lwa chon cac bién phap
cting rin d¢€ gidi quyét van dé: khong thda thuan v6i ngudi da chiém doat tén mién cla
minh. Mot diém dang luu y 1a chinh trong Quyét dinh 27 ciing quy dinh “nghiém cd&m
viéc mua, ban, ban lai tai nguyén Internet (trong do6 c6 tén mién) dudi bat ky phuong
thic nao”.

Khi VNNIC xem xét vu viéc va ra quyét dinh gidi quyét tranh chap tén mién thi cac bén
lién quan, trong trudng hgp khong déng y véi quyét dinh ciia VNNIC, c¢6 quyén khiéu
nai lén Bo trudong BO Buu chinh Vién thong hodc khdi kién ra toa trong thdi han 30
ngay.

Trong thdi han 10 ngay ké tir ngay nhan dugc khiéu nai hop 1é thi Bo trudng Bo Buu
chinh Vién thong sé chap nhan va gidi quyét vu viéc rdi thong bao cho cac bén lién
quan bang van ban trong thdi han 45 ngay Kké tir ngay chap nhan cong van khiéu nai.
Quyét dinh ctia Bo trudng 1a quyét dinh cudi ciing gidi quyét tranh chap tén mién.

C6 mot s§ diém mdi trong quy dinh vé gidi quyét tranh chap tén mién theo Quyét dinh
27 so v6i Quyét dinh 92. Trudc day, chi c6 mot quy dinh rat chung vé giai quyét tranh
chap tén mién theo Quyét dinh 92 1a “khi c6 khiéu nai vé quan Iy va su dung tai nguyén
Internet, cac bén c6 lién quan c6 thé gui van ban yéu cdu VNNIC giai quyét. Khi nhan
duoc yéu cdu, VNNIC c6 trach nhiém xem xét, giai quyét khiéu nai theo quy dinh hi¢n
hanh cua phap luat. Néu khiéu nai co lién quan dén viéc giai quyét tranh chap vé tén
mién giia cac bén, VNNIC cén khuyén khich va tao diéu kién thuan loi dé cac bén tu
thod thudn giai quyét tranh chdp. Trong truong hop cdc bén khong tur thda thuin duoc,
VNNIC xem xét quyét dinh trén co so phd luan hi¢n hanh. Néu khong dong y voi két
qud giai quyét cua VNNIC, cdc bén lién quan c6 thé yéu cdu co quan, t6 chic c6 thim
quyén giai quyét theo quy dinh cua phdp luat vé khiéu nar’. Trong khi d6, Quyét dinh
27 da dua ra mot trinh tu, thi tuc va thoi han cu thé d€ gidi quyét tranh chap tén mién.
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Péng thai, theo quy dinh ctia Quyét dinh 27, &€ c6 thé tao dung mot co ché phap ly
hiéu qua nhdm nang cao chat lugng cta quyét dinh gidi quyét tranh chap tén mién theo
th tuc hanh chinh, VNNIC hodc B6 BCVT sé thanh 1ap mot Hoi dong Tu van dé xem
xét vu viéc. Hoi dong Tu van sé bao gom cac chuyén gia c6 it nhat 5 ndm kinh nghiép
trong linh vuc phéap luat va c6 kién thic vé tai nguyén Internet dé€ xem xét va tu van vé
quyét dinh gidi quyét khiéu nai.

Ngoai ra, d€ hd trg cho qua trinh gidi quyét tranh chdp ciing nhu cung cdp cac hudng
dan chi tiét cho cac bén, Giam doc VNNIC gan day da ky Quyét dinh 93/QD-VNNIC
ban hanh Quy ché thanh lap va hoat dong cua Hoi déng Tu van gidi quyét tranh chap
tén mién .vn (Quy ché).

Theo Quy ché& nay thi thanh vién caa Hoi dong Tu van sé 1a s6 1€ va co tit 3 thanh vien
trG 1én, khong c6 quan hé than thich véi cac bén lién quan ciing nhu khong c6 quyén 1gi
lien quan dén vu tranh chap. Cac bén lién quan c6 thé phan d6i danh sach Thanh vién
Hoi déng trong mot s6 truong hgp quy dinh cta phap luat.

Hoi déng sé dugc thanh lap trong vong 10 ngay ké tir ngay chap nhan don khiéu nai.
VNNIC theo d6 sé gtti gidy mdi cho cac bén tham gia vao qua trinh xem xét va giai
quyét tranh chap tén mién trén nguyén tic tu nguyén. Cac bén c6 nghia vu trd 15i chap
nhan hay tit ch6i tham giam phién lam viéc caa Hoi ddng trong vong 5 ngay ké gidy
mdi dugc gui di. Trong trudng hgp cac bén khong tra 15i thi ho sé khong co quyén
phan d6i danh sach thanh viéen.

Hoi déng s& xem xét gidi quyét vu viéc trong vong 35 ngay ké tir ngay chap nhan don
khiéu nai va trong vong 30 ngay ké tir ngay chap nhan don khiéu nai, cac bén sé dugc
thong bao vé viéc xem xét khiéu nai. Hoi déng cling dam bao rang cac bén sé dugc doi
x@ binh dezmg va ho ¢6 co hoi ngang nhau dé dua ra cac chiing c va tai liéu cta vu viéc.
Két luan ctia Hoi déng sé dugc dua ra theo nguyén tic da so.

Vé co ban, cac quy dinh tai Quy ché& néu kha pht hgp v6i Quy ché Gidi quyét Tranh
chap tén mién déng bo cia ICANN, mot cong ty phi 19i nhan dugc thanh lap dé quan
ly viéc phan phéi khong gian dia chi IP, ban hanh cac hudng dan vé thi tuc hanh chinh
dé gidi quyét tranh chdp tén mién theo Chinh sich Giai quyét Tranh chap tén mién
déng bo. Va ciing c6 thé néi ring cac quy dinh ctia Viet Nam vé giai quyét tranh chap
tén mién theo thu tuc hanh chinh budc dau dap ting dugc cac yéu cau trong linh vuc
nay.

Tt cac quy dinh néu trén caa phéap luat, hy vong hoat dong giai quyét tranh chap tén
mién theo tha tuc hanh chinh s& dugc cai thién hon nita vdi viée tao dung mot khung
phap 1y hoan chinh cho viéc bao ho quyén va 1gi ich hop phép cta cac chu thé lién
quan dén tén mién vi muc tiéu phat trién hoat dong kinh doanh ctia ho tai Viét Nam.
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Cac linh vuc khac:

Ké toan - Kiém toan

e Quyét dinh s6 15/2006/QD-BTC ngay 20/3/2006 ctia Bo Tai chinh vé viéc ban
hanh ché& do ké toan doanh nghiép.

e Quyét dinh s6 19/2006/QD-BTC ngay 30/3/2006 cha Bo Tai chinh vé viéc ban
hanh Ché€ d¢ ké toan hanh chinh su nghiép.

e Quyét dinh s6 71/2006/ QD-TTg ngay 03/4/2006 cta Thu tuéng Chinh phd vé viéc

danh muc bi mat Nha nu6c d¢ Tuyét mat, T6i mat cta Kiém toan Nha nudc.

Tai chinh
e Ngay 28/3/2006, B6 Tai chinh da ban hanh Thong tu s6 18/2006/ TT-BTC quy dinh
vé phi tham dinh Hgp déng chuyén giao cong nghé.

Bao hiém
e Quyét dinh s6 700/ QD-BHXH ngay 31/3/2006 ctia Bao hiém Xa hoi Viét Nam vé
viéc ban hanh quy dinh cdp, quan ly va sit dung Thé bao hiém y té.

Thué&

e Ngay 28/3/2006, Thd tuéng Chinh phd da ban hanh Quyét dinh s6 69/2006/QD-
TTg vé mitc thué tuyét d6i thué nhap khau 6 t6 da qua st dung.

e Ngay 24/3/2006, Bo Tai chinh da ban hanh Quyét dinh s6 16/2006/QD-BTC vé
thué sudt thué nhap khau hang dét may c6 xudt xi tir EU, Hoa Ky va Australia.

Thuong mai

e Quyét dinh s6 15/2006/QD-BTM ngay 23/3/2006 cia B Thuong mai vé viéc phé
duyét Chuong trinh xuc tién thuong mai qudc gia ndm 2006.

e Ngay 31/3/2006, Chinh phtu da ban hanh Nghi dinh s6 35/2006/ND-CP vé hoat
dong nhugng quyén trong thuong mai.

e Ngay 04/4/2006, Chinh pht da ban hanh Nghi dinh s6 37/2006/ND-CP quy dinh
chi tiét Luat Thuong mai vé hoat dong xuc tién thuong mai.

e Ngay 06/4/2006, B0 Thuong mai da ban hanh Thong tu s6 04/2006/TT-BTM

hudng dan mot s6 ndi dung vé hoat ddng mua ban hang hoa quoc té.
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e Ngay 11/4/2006, B6 Thuong mai da ban hanh Thong tu s6 06/2006/TT-BTM

hudng dan vé thd tuc dang ky dau nghiép vu cia thuong nhan ding ky kinh doanh
dich vu giam dinh thuong mai.

Xuat nhap khiu

e Ngay 31/3/2006, Lién Bo Thuong mai, Giao thong van tai, Tai chinh, Cong an da
ban hanh Thong tu lién tich s6 03/2006/ TTLT-BTM-BGTVT-BTC-BCA hudng dan
viéc nhap khau 6 t6 dudi 16 chd ngdi da qua s dung,

e Ngay 07/4/2006, B6 Cong nghiép da ban hanh Quyét dinh s6 05/2006/ QD-BCN
cong bd danh muc hoa chat cAm xudt khdu, nhap khau quy dinh tai Nghi dinh s6&
12/2006/ND-CP ctia Chinh phu.

e Ngay 17/4/2006, BO Thuong mai da ban hanh Thong tu s6 08/2006/ TT-BTM vé
viéc huéng dan xac dinh xudt xit d6i véi hang hoa xudt khau, nhap khau c6 xudt xi

khong thuan tay.

Lao dong

e Thong tu lién tich s6 03/2006/ TTLT/BLDTBXH-BNG ngay 31/3/2006 cta Bo Lao
dong, Thuong binh va Xa hoi, BO Ngoai giao vé viéc hudng dan thuc hién mot s6
quy dinh cta Nghi dinh s6 141/2005/ND-CP ngay 11/11/2005 ctia Chinh pha vé

quan ly lao dong Viét Nam lam viéc S nudc ngoai.

Xay dung

e Thong tu s6 18/2006/ TT-BNN ngay 20/3/2006 ctia B6 Nong nghiép va Phat trién
nong thon vé viéc hudng dan mot s6 nodi dung thuc hién Nghi dinh s6
16/2005/ND-CP ngay 07/02/2005 ctia Chinh phad vé quan 1y cac du 4n dau tu xay
dung cong trinh (st dung von ngan sach nha nudc) do Bo Nong nghiép va Phat
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trién nong thon quan ly.

Khoa hoc cong nghé
e Ngay 04/4/2006, Bo Khoa hoc va Cong nghé da ban hanh Thong tu s6 08/2006/ TT-
BKHCN huéng dan dich vu s6 hitu tri tué.

Vién théng
e Ngay 07/4/2006, Thu tuéng Chinh phd da ban hanh Quyét dinh s6 74/2006/QD-

TTg vé Chuong trinh cung cap dich vu vién thong cong ich dén nam 2010.
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Thuy sin

e Thong tu s6 02/2006/ TT-BTS ngay 20/3/2006 cta Bo Thuy san vé viéc hudng dan
thuc hién Nghi dinh cta Chinh pha s6 59/2005/ND-CP ngay 04/5/2005 vé diéu
kién san xuat, kinh doanh mot s6 nganh nghé thuy san.

Vin ban khac

e Thong tu lién tich s& 03/2006/ TTLT-BTINMT-BVHTT ngay 15/3/2006 clia B6 Tai
nguyén va Moi trudng, Bo Van hoa-Thong tin vé viéc hudng dan quan ly hoat dong
xudt ban ban dé.

e Ngay 04/4/2006, Thu tuéng Chinh phu da ban hanh Quyét dinh s6 73/2006/ QDb-
TTg vé viéc phé duyét Quy hoach tong thé phét trién cic nganh cong nghiép Viét
Nam theo cac vung lanh thé dén nam 2010, tAm nhin dén nam 2020.
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Dia chi Lién hé
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