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Véi b[] day trén 20 nam kinh nghiém trong linh vuc tw v[n d{u
tw trong nuwéc va nuwdc ngoai nay, Cong ty va cac thanh vién c[la
Cong ty hoan toan tin tu[lng vao kh[] nang h[] tro khach hang
trong bt ky giai doan nao c[Ja mét dw an d[ju tw hay c[Ja mét
doanh nghiép tai Viét Nam. T viéc h[] tro trong qua trinh
thanh lap, s{n xu[Jt va/ hoac kinh doanh, phan ph[Ji va tiéu
diung s[(n ph(m, cho téi khi k[Jt thic. Céng ty khéng ch[] don
thu(ln la gi[Ji thich cac quy dinh phap ly cho khach hang ma con
dling hanh cung khach hang trong viéc b[Jo vé loi ich hop phap
clla ho va dat dwoc nhitng muc tiéu kinh doanh d[] ra.
Poi ngii

Ching to6i xay dung d0i ngl luat su chuyén v[] Canh tranh va
Tiéu dung khong ch] c6é kh[J nang v[] phap ly va ky nang trong t[]
tung ma con cé c[] tu duy kinh t[J, d{ng thoi ludn gilr mJi quan
hé than thién v&i cdc co quan nha nuéc cd6 thOm quy[n trong
linh vuc nay. S[J lwong khach hang tin tu[jng giao cho chdng téi
cong tac b[Jo vé hoat dong kinh doanh c[Ja minh tai Viét Nam
dang khong nging tang 1én. Chudng t6i da tu v[Jn thanh cbng cac
kho khan phat sinh ma khach hang gap ph[Ji trong qua trinh d[ju
tu va di[Ju hanh doanh nghiép tai Viét Nam, va dua trén nhirng
tu v[n dé, ching to6i tro gidp khach hang vuot qua nhirng khé
khan c[Ja minh.

Dich vu

Cong ty cung c[p nhiJu dich vu trong linh vuc nay téi nhirng
khach hang dJu tu va cé doanh nghiép hoat déng trong nhi[Ju
linh vuc khac nhau tai Viét Nam.

Dich vu c[Ja Cong ty tap trung vao cdc ph[n viéc nhu:

= Cung c[Jp tu v[n phap ly va thuc t[J;
= DifJu tra nhitng hoat d6ng vi pham hoac pham phap;
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= Tham gia vao dam phan va hoa gi[Ji gilra cdc bén;
= Pai dién cho khach hang tai toa hoac trong tai.

Va bao g[m:

= Canh tranh va thuc ti[jn han ch[J thueong mai (bao g[m c[]
viéc c[J dinh gia, tu chi cung c{p, thQda thuan phan
ph{i..);

= B[Jo vé nguoi tiéu dung (bao g[m c[] hanh vi lwra d[ji, che
du, bJo vé nhan hiéu, qu[ng cao va khuy[n mai, chif[]n
dich tai tro..);

= Tuan th[] théng 1é kinh doanh;

 Dang ky s[Jn phm va tranh nhiém c[Ja s[Jn ph[m; va

= Mua bdan sédp nhap (bao g[Qm c[J] phan tich va danh gid v[]
tap trung kinh t[J va vi tri th{ng linh thi truong).

Khach hang

Khach hang chinh c[Ja chdng téi trong linh vuc nay bao g[m
Chevron, Yahoo! SEA, Acerlor-Mittal Viét Nam, Unilever Viét
Nam, Ajinomoto Viét Nam, Coca-cola..
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